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FGC compensara els afectats pel tall de
servei de lalinia Llobregat-Anoia

Barcelona, 29 de novembre de 2007

Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya compensara la fidelitat demostrada pels
clients de la linia Llobregat-Anoia que, malgrat I'incident de 'AVE, han continuat
viatjant amb FGC.

D’aquesta manera, i d’acord amb el Comite d'Usuaris d’'FGC, es gratificara amb titols
de transport gratuits a tots els clients que acreditin haver viatjat amb FGC i transbordat
a Metro a L'Hospitalet o als autobusos de servei alternatiu entre L’'Hospitalet-Av.
Carrilet i Europa/Fira.

Aquesta campanya de compensacio comencara el proper 3 de desembre i s’allargara
fins a un mes després de la data de represa del servei en el tram afectat.

Els clients que vulguin rebre la compensacié hauran de lliurar els titols utilitzats en uns
sobres amb butlleta que facilitara FGC a les estacions de L'Hospitalet-Av. Carrilet i
Europa/Fira o a través de la pagina web www.fgc.cat. Un cop feta la tramitacié, FGC
enviara per correu certificat els titols de compensacié corresponents.

Taula de compensacions

cada 3T-10 1T-10
cada 1 T-50/30 2T10
cada 1 T-familiar (70/30) 2T-10
cada 1 T-MES 2T-10
cada 1 T-trimestre 7T-10
cada 1 T-jove trimestre 7T-10
cada 3 T-pensionista 1T-10
cada 1 T-fam. nombrosa (50/30) 2T-10
cada 30 Bitllets senzills 1T-10

Per a quantitats inferiors

cada 3 bitllets 1 bitllet senzill
cada abonament trimestral S'allarga un 30% la
ianual FGC validesa del bitliet

mentre &l servei no
funcioni amb normalitat
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